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PHU LUC 1
Quy trinh ngi by trong giai quyet thu tuc hanh chmh linh vue
tlep cong dan, xir ly don; giai quyet khiéu nal, t6 cao, phong,
chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc thugc thAm quyeén giai quyét
cua Thanh tra tinh An Giang
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so I0OP-UBND ngay  [7/2025
ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh An Giang)

I- LINH VUC TIEP CONG DAN, XU LY PON
1. Thii tuc tiép cong dan cp tinh (Ma TTHC: 1.010943.000.00.00.HO1)

Quy trinh xi ly cong viéc: Trong ngay lam viéc.

Trach | Thoi | Biéu miu/
nhiém | gian | Két qua
Chuyén
vién/ Trong
Budc | Pon tiép, xac dinh nhan than cua cong | Thanhtra| gid

TT Trinh tw

1 dan. vién/ lam
Lanh dao | viéc
S&

- Xac dinh nhan than cua nguoi khiéu
nai, nguoi t0 c40, nguoi kién nghi, phan
anh: Khi tiép nguoi khiéu nai, can bd
tiép cong dan yéu cau ho néu 1o ho tén,
dia chi va Xuat trinh gidy to tuy than,
glay gioi thitu, gidy iy quyen (néu co);
tiép nguoi to cao, nguol kién nghi, phan
anh can bo tiép cong dan yeu cau nguoi
t cdo, nguoi kién nghi, phan anh néu ro
ho tén, dia chi va xuét trinh gidy to tuy
than.

- Xac dinh tinh hgp phap cua nguoi dai
dién, nguodi dugce uy quyén, luat su hoac
trg giap vién phép 1y:

+ Truong hop co quan, to chuc thuc
hién viéc khiéu nai thong qua nguoi dai
di¢n 1a nguoi ding dau co quan, t6 chirc
thi nguoi tlep cong dan yéu cau ngu:orl
dai dién xuét trinh gidy gioi thiéu, gidy
to tuy than.

+ Trong truong hop ngudi dimg dau co
quan, t6 chic Gy quyén cho nguoi dai
dién theo quy dinh cua phép luat dé thuc
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hién viéc khiéu nai thi nguoi t1ep cong
dan dé nghi ngudi duge uy quyén xuat
trinh giay to tuy than, glay uy quyén cua
nguoi uy quyen.

+ Truong hop nguoi dén trinh bay viéc
khiéu nai la nguoi dai dién, nguoi dugc
iy quyén cta nguoi khiéu nai dugc quy
dinh tai diém a khoan 1 Piéu 12 Luat
Kh1eu nai thi nguoi tiép cong dan yéu
cau xuét trinh gidy tO ching minh viée
dai dién, ay quyén hop phap hoidc gidy
to khac c6 lién quan.

+ Truong hop ngudi dén trinh bay la
nguoi dai dién, nguoi dugc uy quyen
hop phap thi nguoi tiép cong dan tién
hanh cac thu tyc tiép nhu déi véi nguoi
khiéu nai.

+ Truong hop nguoi khiéu nai Gy quyén
cho ludt su hodc trg giup vién phap ly
thuc hién viéc khiéu nai thi nguoi tiép
cong dan yéu cau ludt su hodc trg gitp
vién phap 1y xuét trinh Thé luat su, Thé
trg gitip vién phap 1y va Gidy Gy quyén
khiéu nai.

+ Truong hop cong dan khong co gidy
uy quyén hodc viéc uy quyén khong
theo ding quy dinh tai diém a, diém b
khoan 1 Piéu 12 Luat Khiéu nai thi
nguoi tiép cong dan khong tiép nhan ho
so vu viéc va giai thich 1o ly do, hudng
dan cong dan 1am cac thu tuc can thiét
dé thuc hién viéc khiéu nai theo ding
quy dinh.

Buoc

Lang nghe, ghi chép ndi dung khleu nai,
t6 cao, phan anh, kién nghi va tiép nhan
thong tin, tai liéu (néu co).

Chuyén
vién/
Thanh tra
vién/
Lanh dao
So

Trong
gio
lam
viéc

- Khi cong dan dén trinh bay truc tiép
va khong co6 don thi nguoi tiép cong dan
hudng dan cong dan viét don khiéu nai,
t6 cao, kién nghi, phan anh hoic ghi
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chép day du, trung thuc, chinh xac noi
dung trinh bay cua cong dan; ndi dung
nao chua rd thi dé nghi céng dan trinh
bay thém, sau d6 doc lai cho cong dan
nghe va dé nghi ho ky tén hodc diém chi
xac nhan vao van ban.

- Truong hop cong dan dén trinh bay va
c6 don voi ndi dung cu thé, 1o rang, co
thé xéc dinh dugc rd tinh chat vy viéc va
CO quan cO tham quyen giai quyet thi
nguoi tiép cong dan huong dan cong
dan giri don dén co quan co tham quyén
dé dugc xem xét, giai quyét theo quy
dinh cua phap luat.

- Truong hop nhiéu nguoi den khiéu nai,
td céo, kién nghi, phan anh vé cling mot
ndi dung thi ngudi tiép cong dan hudng
dan ho ctr nguoi dai dién dé trinh bay;
ghi lai ndi dung trinh bay va dé nghi
nguoi dai dién ky tén hodc diém chi xac
nhan vao van ban.

- Trudng hop cong dan trinh bay nhiéu
nd1 dung, vra c6 ndi dung khiéu nai,
vira ¢6 ndi dung t6 cdo, kién nghi, phan
anh thi nguoi tiép cong dan hudng dan
cong dan thuc hién viéc khiéu nai, t6
cao, kién nghi, phan anh theo quy dinh
cua phap luat.

Budc

Phén loai, xtr 1y thong tin khiéu nai, t6
cao, kién nghi, phan anh.

Chuyén
vién/
Thanh tra
Vién/
Lanh dao
So

Trong
gio
lam
viéc

- Viéc phan loai, xir 1y ndi dung khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan anh duogc
can cir vao ban ghi ndi dung trinh bay
hoac don cua cong dan va thuc hién theo
Thong tu sé 05/2021/TT-TTCP ngay
01/10/2021 cua Thanh tra Chinh phu
quy dinh quy trinh xtr Iy don khiéu nai,
don té cao, don kién nghi, phan anh.

- Y kién trinh bay noi dung khiéu nai, t6
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céo, kién _nghi, phan anh khong thudc
tham quyén giai quyét cua co quan, don
vi tiép cong dan thi nguoi tlep cong dan
tra don (néu c6) va huéng dan truc tiép
hodc bang vin ban cho cong dan giri
don dén co quan, t6 chtc c6 thim quyén
giai quyét.

Truong hop ndi dung thude thAm quyén
giai quyet cta co quan, don vi minh thi
nguoi tiép cong dan tiép nhan cac thong
tin, tai liu dé bdo cdo ngudi c6 tham
quyén giai quyét. Néu cong dan cung
cap céac thong tin, tai liéu, chimg ctr ¢o
lién quan dén khiéu nai, té céo, kién
nghi, phan anh thi nguoi tiép cong dan
xem xét dé tiép nhan céc thong tin, tai
li¢u, ching ctr d6. Viéc tlep nhan thong
tin, tai liéu, ching cu dugc thuc hién
bing gidy bién nhin theo Mau s 02 ban
hanh kém theo Théng tu sé 05/TT-
TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phii quy dinh quy trinh tiép cong
dan.

Budc

Ghi vao SO tiép cong dan, dong thoi
nhap dir licu va két qua tlep dan vao h¢
thong co sO dir liéu quoc gia Ve khiéu
nai to cdo va hé thong giai quyét TTHC
tinh An Giang.

Chuyén
vién/
Thanh tra
vién/
Lanh dao
So

Trong
gio
lam
viéc

phan anh).

* Ghi chua: Thoi gian thyc hién Quy trinh xtr 1y cong viéc tai thu tuc hanh
chinh nay ap dung d6i voi noi dung vu viée sau khi phan loai, xur 1y thong tin
khleu nai, to cdo, kién nghi, phan anh xac dinh khong thudc tham quyén giai
quyet cua co quan, don vi. Truong hop xac dinh ndi dung thuge thAm quyén giai
quyét cta co quan, don vi va tiép nhan ndi dung khiéu nai, t céo, kién nghi,
phan anh thi thoi gian thuc hién theo khoan 1 Piéu 28 Luat Tiép cong dan
(Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ke tir ngay tiép nhan ndi dung khiéu nai, to
c4o, kién nghi, phan anh, nguoi tlep cong dan co trach nhiém tra 10i tryc tiép
hoac thong bao bang van ban dén nguoi da dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
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2. Thii tuc xir Iy don tai cAp tinh (Ma TTHC: 2.002499.000.00.00.H01)
Quy trinh xi ly cong viéc: 10 ngay (08 gio/ngay lam vi¢c) = 80 gio.

T Trinh tu TrfiAch Th0’1 Bié}l m§1}1/
: nhiém | glan Két qua
Tiép nhan don khiéu nai, t§ cdo, phan
anh, kién nghi va thong tin, tai liéu lién | Chuyén | 4 gio
Budc | quan (néu co), ghi vao sb xt Iy don, dong | vién/ 0,5
1 | thoi nhap dir liéu vao Hé théng co so dix | Thanh | ngay)
liéu quéc gia vé khiéu nai t6 cdo va Hé | tra vién
thong giai quyét TTHC tinh An Giang.
Phan loai don va xtr 1y don:
e | Pon khong dii didu kién xur 1y thi xép Chuyén | 20 gid
%0¢ | luu don. vien/ | (25
2 - Pon du diéu kién Xu 1y: Soan thdo van Thanh | ng cizy)
ban xir ly don, chuyén phong nghiép vu | (. sy

kiém tra va trinh 13nh dao co quan, don vi
phé duyét két qua xur ly don. Cu thé:

1. D6i véi don khiéu nai:

a) Don khiéu nai thuéc tham quyen giadi
quyét: DBon khiéu nai thudc thdm quyén
giai quyét va khong thudc mot trong cac
truong hop khong dugce thu 1y giai quyet
theo quy dinh tai Piéu 11 cua Luat khiéu
nai thi nguoi xir Iy don dé xuat thu trudng
co quan, t0 chirc, don vi thu ly dé giai
quyét theo quy dinh ctia phap luat. Viéc
dé xuét thy 1y giai quyét duoc thuc hién
theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Thong
tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021
cua Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh xir Iy don khiéu nai, don t6 cdo, don
kién nghi, _phan anh Bon khiéu nai thudc
thAm quyén giai quyét nhung chua du
diéu kién thu Iy giai quyét thi hudng dan
cho nguoi khiéu nai bo sung thong tin, tai
liéu dé thuc hién viéc khiéu nai theo quy
dinh cta phéap luat. Viéc huéng dan duoc
thuc hién theo Mau sé 02 ban hanh kém
theo Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay
01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh xt Iy don khiéu nai, don t6
céo, don kién nghi, phan anh. Bon khiéu
nai thudc tham quyén cta cip dudi nhung
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qua thoi han giai quyét theo quy dinh cla
Luat khiéu nai ma chua duoc giai quyét
thi nguoi xtr Iy don bao cdo nguodi dung
dau co quan, td chtrc, don vi xem xét,
quyét dinh theo quy dinh ctia phap luat.

b) Don khiéu nai khong thugc tham quyén
giai quyet bon khleu nai khong thudc
tham quyén giai quyét cua ngudi ding
dau co quan, t6 chic, don vi minh thi
ngudi xur ly don huéng dan nguoi khiéu
nai giri don dén co quan, t6 chirc, don vi,
nguol cod tham quyén giai quyet Viée
huéng dan chi thuc hién mot lan theo
Mau s6 02 ban hanh kém theo Thong tu
s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021
cua Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh xr Iy don khiéu nai, don t6 co, don
kién nghi, phan anh. Pon khiéu nai do
lanh dao Pang, Nha nudc, Hoi dong Dan
toc, cac Uy ban va co quan khac cua
Quéc hoi, cic co quan thuéc Uy ban
Thuong vu Quéc hoi, Pai biéu Qudc hoi,
Poan dai biéu Qudc hoi, Thanh vién
Chinh pht, Chanh 4n Toa an nhan dan t6i
cao, Vién truong Vién Kiém sat nhan dan
t6i cao, Tong Kiém toan Nha nudc, Vin
phong Chu tich nuédc, Van phong Trung
wong, Uy ban Kiém tra trung wong va céc
ban dang Trung wong, co quan Trung
wong cua cac to chtrc chinh tri - x3 hoi, t6
chtrc chinh tri - x3 hoi - nghé nghiép
chuyén dén thi nguoi xir 1y don trinh
nguoi dimg dau co quan, té chic, don vi
va ¢6 van ban phiic dap. Pon khiéu nai do
Ban Tiép cong dan trung wong, cic co
quan cua Hoi déng nhan dan, dai biéu
Ho1 déng nhéan dan, to chuc chinh trj - x4
hoi, t6 chtc chinh tri - x3 hoi - nghé
nghiép & cap tinh, cap huyén chuyén dén
thi Ban Tiép cong dan bao cao Chu tich
Uy ban nhan déan cung cép dé xin y kién
chi dao viéc xtr 1y.

¢) Pon khiéu nai doi véi quyét dinh gidi
quyét khiéu nai di c6 hiéu lwc phdp ludt:
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Pon khiéu nai doi véi quyét dinh giai
quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phéap luat
theo quy dinh tai Piéu 44 Luat Khiéu nai
thi nguoi xur 1y don khong thu 1y, khong
chuyén don ma huéng dan ngudi khiéu
nai khoéi kién vu an hanh chinh tai Toa an
nhan dan c6 thdm quyén theo quy dinh
ctia phap luat vé o tung hanh chinh, trir
truong hop duoc quy dinh tai khoan 2
Diéu nay. bon khiéu nai d6i véi quyét
dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu luc
phap luat nhung qua nghién ctru, xem xét
phat hién viéc giai quyét khiéu nai Vi
pham phap luat, gay thiét hai dén loi ich
ctia Nha nudce, quyén va loi ich hop phép
ctia cong dan, co quan, to chiuc duoc quy
dinh tai Diéu 38 Nghi dinh s
124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam
2020 ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu
nai thi nguoi xir Iy don phai bao cdo dé
nguoi dimg dau co quan, to chirc, don vi
minh xem xét, quyét dinh theo quy dinh
cua phap luat.

d) Pon khiéu nai khéng thudc tham quyén
c6 ho tén, chit ky ciia nhiéu nguoi: Bon
khleu nai khong thudc tham quyén giai
quyét ctia co quan, t6 chitc, don vi minh
ma c6 ho tén, chit ky ctia nhiéu nguoi thi
ngudi xu 1y don huéng dan cho mot
ngu’oi khiéu nai co dia chi 10 rang guri don
dén dung co quan, t6 churc, don vi, nguoi
c6 tham quyén giai quyét. Viéc hudng
din duoc thuc hién theo Mau sb 02 ban
hanh kém theo Thong tu s6 05/2021/TT-
TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phu quy dinh quy trinh xtr ly don
khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan
anh.

d) Pon khiéu nai ¢é giri kém theo gidy to,
tai liéu goc: Pon khiéu nai co gui kém
theo gidy to, tai liéu goc thi nguoi xu 1y
don tra lai cho nguoi giri don gidy to, tai
liéu do.
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e) Don khiéu nai doi véi quyét dinh hanh
chinh ¢6 kha ndng gdy hdu qua khé khdc
phuc: Trong trudong hop cbd cin cir cho
rang viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh
s& gdy ra hau qua kho khic phuc thi
nguoi xt 1y don phai kip thdi bao céo dé
nguoi dimg dau co quan, to chire, don vi
xem xét, quyét dinh tam dinh chi hoic
kién nghi co quan, ngudi c6 thim quyén
tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh
hanh chinh. Sau khi nhan dugc bao cao
hodc kién nghi, ngudi c6 thdm quyén co
trach nhiém xem xét, quyét dinh viéc tam
dinh chi, chiu trach nhiém vé quyét dinh
cia minh va thong bao cho co quan, to
chtrc, don vi da kién nghi biét két qua xu
1y.

2. P6i véi don t6 cdo:

a) Don to cdo thugc tham quyen gidi
quyet Pon t6 céo thugce tham quyén giai
quyét clia co quan, t6 chirc, don vi minh
va du diéu kién thu 1y theo quy dinh tai
khoan 1 Diéu 29 Luat T) céo thi nguoi
xtr 1y don bao cdo ngudi dung dau dé thu
ly giai quyét theo quy dinh. Viéc dé xuat
thu Iy giai quyét dugc thyc hién theo Mau
s6 01 ban hanh kém theo Théng tu sb
05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh
xtr 1y don khiéu nai, don t6 cdo, don kién
nghi, phan anh.

b) Don td cdo khong thugc tham quyén
giai. quyét: Pon té cao khong thugce tham
quyén giai quyét cta co quan, to chue,
don vi minh thi nguoi xt Iy don dé xuét
v6i ngudi dimg dau chuyén don va cac
thong tin, tai liéu kem theo (neu co) den
co quan, to chuc, don vi ¢6 tham quyén
giai quyét theo quy dinh cua phap luat.
Viéc chuyen don t6 cao duoc thuc hién
theo Mau s6 03 ban hanh kém theo Thong
tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021
cua Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh xir Iy don khiéu nai, don t6 cao, don
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kién nghi, phan anh.. Viéc chuyén don
dén co quan co tham quyén chi thuc hién
mot lan dbi voi don t6 cao co cung noi
dung. Bon t6 co thudce thAm quyén giai
quyét cua co quan, t6 chuc, don vi cép
dué6i tryc tiép nhung qua thoi han theo
quy dinh cta Luat T6 cdo ma chua duoc
giai quyét thi nguoi xu ly don dé xuit
ngudi ding dau O quan, t6 chuc, don vi
ra vin ban yéu cdu nguoi dimg dau co
quan, t6 chuc, don vi cdp dudi truc tiép
béo cao vé qua trinh giai quyét to cdo, 1y
do cham giai quyét, xac dinh trach nhiém
giai quyet t6 cao va phai bao cao két qua
giai quyet
¢) Pon t6 cdo doi véi dang vién: Pon tb
cdo ddi v6i dang vién vi pham Diéu 1¢
Dang, chu truong, nghi quyét, chi thi, quy
dinh, quy ché, két luan cua bang dugc
chuyén dén co quan c6 tham quyén de XU
Iy theo quy dinh ctia Pang. d) Pon t6 cdo
hanh vi vi pham phép luat gay thiét hai
hoac de doa gay thiét hai nghiém trong
dén loi ich cua Nha nudc, quyén va loi
ich hop phap cua ca nhan, co quan, to
chtrc: Pon t6 cdo hanh vi vi pham phap
luat gay thiét hai hoac de doa gay thiét hai
nghiém trong dén loi ich cua Nha nudc,
quyén va lot ich hop phap cua ca nhén, co
quan, t6 chirc thi ngudi xir ly don phai kip
thoi bao cao, tham muu, dé xuat dé nguoi
dung dau co quan, t6 chirc, don vi ap
dung bién phap can thiét theo thim quyén
hoac thong bao cho co quan, to chirc, don
vi c6 tham quyén kip thoi 4p dung bién
phap ngan chan theo quy dinh cua phép
luat.
d) Don t6 cdo hanh vi vi pham tham
quyen trinh ty, thu tuc giai quyet khiéu
: Pon t6 cao nguol giai quyét khiéu
nai vi pham | vé thim quyén, trinh t, thu
tuc giai quyét khiéu nai thi khong thy Iy
don theo quy dinh cuoa Luat T co.
Trong truong hop nay, nguoil xu 1y don
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huéng dan nguoi c6 don tiép tuc thuc
hién viéc khiéu nai hoic khéi kién vu 4n
hanh chinh tai Toa an c6 thim quyén theo
quy dinh cua phap luat. D01 v6i don tb
c40 ma ngudi t cdo cung cip dugc thong
tin, tai li€u, chig ctr xac dinh nguo1 giai
quyét khiéu nai c6 hanh vi vi pham mot
trong cac diéu cam duogc quy dinh tai cac
khoan 1, 2 va 4 cta Piéu 6 Luat Khiéu
nai thi thy 1y giai quyét theo quy dinh cia
Luat T4 céo.

e) Xir Iy thong tin c6 néi dung t6 cdo:
Khi nhan duoc théng tin c6 noi dung to
c4o0 quy dinh tai khoan 2 Piéu 25 Luat T6
cao thi nguoi xtr 1y don bdo cdo nguoi cod
tham quyén dé xem xét, quyét dinh viéc
thanh tra, kiém tra hodc chuyén dén co
quan, to chirc, ca nhan c6 thim quyén dé
quyét dinh viéc thanh tra, kiém tra phuc
vu cho cong tac quan 1y. Trong qua trinh
xu ly don, co quan, td chie, don vi, ca
nhan co trach nhiém gilr bi mat thong tin
ciia ngudi té cdo, ndi dung td cao theo
quy dinh cua phap luat. Truong hop
nguodi t6 cdo dé nghi duoc bao vé thi
nguoi xir Iy don bao cao nguoi dimg dau
xem xét, gidi quyét theo quy dinh cia
phap luat.

3. Xuwr ly cac loai don khac:

a) Don kién nghi, phin dnh Pon kién
nghi, phan anh vé nhitng néi dung thudc
trach nhiém quan Iy ciia co quan, 16 chirc,
don vi minh thi nguoi xtr ly don béo céo,
dé xuat nguoi dimg dau giai quyét, tra 1oi
theo quy dinh cua phap luat. Pon kién
nghi, phan anh ma ndi dung khong thudc
trach nhiém quén 1y cta co quan, to chiec,
don vi minh thi nguoi xu Iy don bao cao,
dé xuat nguoi dimg dau quyet dinh viéc
chuyén don dén co quan, to chuc, don vi
¢ trach nhiém giai quyét va thong bao
cho ngudi gii don. Viée chuyén don kién
nghi, phan anh duoc thyc hién theo Mau
s6 04 ban hanh kém theo Thong tu sb
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05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh
xtr 1y don khiéu nai, don t6 cdo, don kién
nghi, phan anh.

b) Don c6 nhiéu néi dung khic nhau
Don co ca noi dung khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phdn dnh thi nguoi xu Iy don
huong dan ngudi giri don tach riéng timg
ndi dung dé giri dén dung co quan, t6
chuire, don vi, ca nhén c6 thAm quyén giai
quyét. Viéc huong dan duogc thuc hién
theo Mau s6 05 ban hanh kém theo Théng
tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021
cua Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh xr 1y don khiéu nai, don t6 cdo, don
kién nghi, phan anh.

¢) Bon thuoc tham quyén gidi quyét ciia
co' quan tién hanh to tung, thi hanh dn
Don thugc tham quyen gidi quyét cia co
quan tién hanh t6 tung, thi hanh dn thi
ngudi xir Iy don hudng dan gii don hoic
bao cdo, dé xuat nguoi dung dau quyét
dinh viéc chuyén don dén co quan c6
tham quyén dé duoc giai quyét theo quy
dinh cua phap luat. d) Don thuc tham
quyén giai quyet ctia Qudc hoi, Hoi dong
nhan dan cac cap Don thudce tham quyén
giai quyét ctia Qudc hoi, Hoi dong nhan
dan cac cép thi nguoi xt Iy don hudng
dan gtri don hodc bao cao nguoi ding dau
Co quan, td chuc, don vi quyét dinh viéc
chuyén don dén co quan c6 tham quyén
dé duoc giai quyét theo quy dinh cua
phap luat.

d) Pon thuéc tham quyén giai quyét cia
cdac co quan khac cua Nha nwoc Don
thudc tham quyén gidi quyét cia Vin
phong Chii tich nude, Kiém todn nha
nwoc va cac co quan khac cua Nha nuoc
thi nguoi xu Iy don hudng dan gui don
hodc bao cao nguoi dimg dau co quan, t6
chtc, don vi quyet dinh viéc chuyen don
dén co quan c6 tham quyén dé dugc giai
quyét theo quy dinh cua phap lut.
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e) Pon thudc trach nhiém gidi quyét ciia
16 chirc chinh tri, t6 chirc chinh tri - xa
héi, to chicc chinh tri, xa hoi - nghé
nghigp, 16 chirc xd hoi, 16 chirc xd hoi -
nghé nghiép va cdc té chirc ton gido Don
c6 ndi dung lién quan dén t6 chirc, hoat
dong cua 16 chirc chinh tri, t6 chikc chinh
tri - xa hoi, té chuc chinh tri- xd hoi -
nghé nghigep, t6 chirc xd hoi, t6 chirc xd
héi - nghé nghiép va cdc t6 chirc tén gido
thi nguoi xu ly don hudng dan gui don
hodc bao cao nguoi dimg dau co quan, to
chue, don vi quyét dinh viéc chuyén don
dén to chirc co trach nhiém giai quyét
theo quy dinh cua phap luat va Diéu Ié,
Quy ché hoat déng cta t6 chirc do.

2) Pon thudc tham quyén gidi quyét ciia
don vi sw nghiép cong ldp, doanh nghiép
nha nude va cde don vi, t6 chire khdc
Pon lién quan dén té chirc, hoat déng ciia
don vi sy nghiép cong lap, cua doanh
nghiép nha nuwée va cac don vi, t6 chirc
khac thi ngudi xtr Iy don huéng dan giri
don hodc chuyén don dén don vi, doanh
nghiép do6 dé giai quyét theo quy dinh cia
phap luat.

h) Don khiéu nai, don t6 cdo, don kién
nghi, phan dnh vé nhitng vu viéc cé tinh
chat phire tap Pon khiéu nai, don té cdo,
don kién nghi, phan dnh vé vu viéc phirc
tap, ton dong, kéo ddi, c6 sw tham gia ciia
nhiéu nguwoi; vu viéc c6 lién quan dén
chinh sach dan toc, ton gido, an ninh
chinh tri va trat tw an toan xa hoi thi
nguoi xu 1y don phai bao cdo voi nguoi
dimg dau co quan, td chire, don vi dé kip
thoi ap dung cac bi¢n phap xu 1y theo
tham quyén hodc dé nghi véi cac co quan,
t6 chirc, don vi c¢6 tham quyén 4p dung
bién phap xur Iy theo quy dinh ctia phap
luat.

Buoc

Kiém tra tinh phap ly va ky tit vao van
ban xu ly don.

Lanh
dao
Phong

16 gio

ngay)
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nghiép
vu
, . 24 gid
Buoc Kiém tra, phé duyét két qua xur 1y don. Lanhq (2 dén
4 dao So .
3 ngay)
Buse |- Ch?(? soﬂvan ‘E)an di V'il dong flau. o Vin 8 10
5 |- Gui két qua cho cong chuc xur ly don thu (1
cua co quan, don vi. ngay)
- Tra két qua xir Iy don cho ca nhan, to
chtic qua buu dién hoac truc t1ep tai co
quan; Riéng don thudc thim quyén giai
quyet cua co quan, don vi va don thudc
tham quyén giai quyet cua UBN]‘) tinh c}o Chuyén | 8 gio
, | co quan, don vi tham muu thi chuyén L
Budc A 1A NUPR , , | vién/ (1
don, tai liéu lién quan va thong bao thu 1y .
6 X ~ Thanh | ngay)
giai quyet don cho Lanh dao co quan, don tra vien

vi dé phan céng thu 1y giai quyét.
- Ghi vao s6 xtr 1y don, dong thoi nhap
ket qua xu ly vao H¢ thong co sO dir licu
quéc gia vé khiéu nai t6 cao va Hé théng
giai quyét TTHC tinh An Giang.

I1- LINH VU'C KHIEU NAI TO CAO

1. Thi tuc giai quyét khifu nai 1an dau tai cdp tinh (M4 TTHC:

2.002407.000.00.00.H01)

Quy trinh xir ly cong viéc: 30 ngay (8gio/ngay lam viéc) = 240 gio

TT Trinh tur Trich | Thoi Bié:l mixljl/
nhi¢m glan Két qua

Phong nghiép vu tiép nhan hd so va
tham muu ngudi giai quyét khiéu nai
ban hanh Thong bao thy 1y don khiéu
nai lan dau.
* Luu y: Truong hop tham muu Chu | Chuyén |, gy

Budc | tich Uy ban nhan dan tinh giai quyét| vién/ 05

1 | khiéu nai lan dau thi Ban Tiép Cong dan | Thanh ( !

tinh tiép nhin, tham muu Chu tich | tra vién ngay)
UBND tinh ban hanh Thong bao thu 1y
don khiéu nai 1an dau va vin ban giao co
quan thanh tra nha nuéc hodc co quan,
t6 chirc, don vi, ca nhan thudc quyén
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quan ly cua minh tién hanh xac minh ndi
dung khi€u nai.

- Nghién ctru va xem xét thu 1y khiéu nai
Trong thdi han 10 ngdy 1am viée, ké tur
ngay nhan duoc khiéu nai quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh thudc
thAm quyén giai quyét ma khong thudc
mot trong cac truong hop duge quy dinh
tai Diéu 11 cua Luat Khiéu nai 2011 thi
ngudi c6 tham quyén giai quyét khiéu
nai lan dau phai thu 1y giai quyét.
Truong hop nhiéu ngudi cung khiéu nai
vé mot ndi dung va ctr nguoi dai dién dé
trinh bay noi dung khiéu nai thi thu ly
khi trong don khiéu nai c6 day du chir
ky cua nhitng ngudi khiéu nai va c¢6 vin
ban ctr nguoi dai dién theo quy dinhtai
Piéu 7 cta Nghi dinh sé 124/2020/ND-
CP.

- Thong bao vé viéc thy 1y hodc khong
thu 1y khiéu nai ddi v6i khiéu nai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh,
ngudi c6 tham quyén giai quyét khiéu
nai thong bao viéc thu 1y hodc khong thu
Iy bang van ban dén nguoi khiéu nai, co
quan, td chuc, don vi, c4 nhan c¢6 lién
quan va co quan thanh tra nha nudc
cung cip biét. Truong hop nhiéu ngudi
khiéu nai vé cing modt ndi dung va cir
nguoi dai dién dé thuc hién viéc khiéu
nai thi van ban thong bao viéc thu ly
hodc khong thu 1y duoc giri dén mot
trong sO nhitng nguoi dai dién.

Truong | 4 o1
1. Xu ly, giao chuyén vién/Thanh tra | phong 05
.| vien thu 1§ b so. nghiep | O
Buoc ngay)
vu
2 Ch ] ~
2. Kiém tra ho so; du thao Quyét dinh vé WY T 4 giy
. ) 2. . X D vién/
viéc xdc minh ndi dung khi€u nai trinh 0,5
Lanh dao S& ky va phat hanh Thanh |- i)
‘ ' tra vién gay
Budc | Ky ban hanh Quyét dinh vé viéc xac | Lanh | 4 gid | Quyétdinh
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3 | minh ndi dung khi€u nai. dao S¢ | (0,5 | vé viéc x4c
* Luu y: Truong hop tham muu Chi ngdy) | minhnoi
tich UBND tinh giai quyét khiéu nai lan dung khléu
dau thi co quan, t6 chic, don vi duoc nai
giao nhiém vy xac minh ban hanh Quyét
dinh xac minh ndi dung khiéu nai, trong
do xac di‘nh r0 nguoi thuc hién xac
minh, quyén va nghia vu ctia nguoi thyc
hi€n xac minh, thoi gian, ndi dung xac
minh.

- Van ban
7 trung cau
- T6 chic xac minh, thu thap tai li€u, giém dinh
chig cu; trung cau gidm dinh (khi can | Poan .. | (néu co).
X _ 112 gio
thiét). (hodc
2\ (14
v , To)_ Xac ngay) - Bao cao
Budge |- Tong hop Bao céo két qua xac minh | minh V7| kbt qua xac
4 ndi dung khiéu nai. minh n(f)j
dung khiéu
nai
: , Truong | g iy
Cho y kién chinh sta bao cao két qua | phong 05
xac minh ndi dung khi€u nai. nghi¢p ( '
vu ngay)
Xem xét bao cdo két qua xac minh ndi
dung khi€u nai va cho y kién két lun.
*Luwu y: Truong hop tham muu Chu tich
” s A <A < 1A A 2 4 *
Bude UBNP t1n1? glEil quyeét kh{eu qal laA’n dalql Linh g1o
thi dang ky thong qua Béao cao két qua ) (1

5 ; ) . X .. . | dao So .
xac minh ndi dung khiéu nai voi Chu ngay)
tich UBND til}h hoac Héi dong tu Vé}n
giai quyet khiu nai, to cdo, tranh chap
dat dai tinh (néu co).

- Trinh ky Bién ban ghi y klen két luan Cthen 4 gic Bién ban
Budc | cua Lanh dao S&/Ho1 dong tu van. vién/ 05 hi v kién
6 - Hoan chinh bao cao két qua xac minh | Thanh n( c:z ) gké tyluén

ndi dung khiéu nai. tra vién gay :
Budc . 40 gio a4
7 | Té chue déi thoai véi ngudi khiéu nai. | 208 | (5 | Biénban
£ dao So& X doi thoai
(néu ngay)
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yéu
cau
cua |* Luwu y: Truong hop tham muu Chu
nguoi | tich UBND tinh giai quyét khiéu nai 1an
khiéu | dau thi thi co quan, t6 chirc, don vi duoc
nai va | giao nhiém vu xac minh phdi hop voi
két | Van phong Uy ban nhin dan tinh tham )
qua |muu Chu tich UBND tinh t6 chiic ddi Cthen 40 gioy
x4c | thoai v&i nguoi khiéu nai. Vfllen/h (5
minh | - Truomg hop Chi tich UBND tinh két | """ | yay)
n0i | luan du thao quyét dinh giai quyét thi
dung thuc hién Budc 8.
khiéu | - Tryong hop Chu tich UBND tinh két
nai | luan phai xac minh thém thi thuc hién
con | trinh tu trd lai tr Budc 4.
khac
nhau)
, C Chuyén | 15 5ig
Du thao Quy¢t dinh giai quyét khiéu nai | vién/ (15
lan dau. Thanh !
Budc travién | " gay)
) , | Truong | i
Cho y kién chinh stra Du thdo Quyét | phong (0,5
dinh. Nghiép ng c:zy )
vu
, 4 . o £ e Y o 24 gl‘O
Ky Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan | Lanh (1
dau. dao S¢& .
5 L . . ; ngay) Quyét dir}h
Buge | Lauu y: Tru:onghop t}lam.r;nu’u .Clgu A gidi quyét
9 tich UBND tinh giai quy®t khiéu nai lan Cthen 24 giy | khi &u nai
dau thi c6 TO trinh kém theo du thao | vién/ (1 1in diu
Quyét dinh giai quyéet khiéu nai lan dau | Thanh .
dé nghi Cha tich UBND tinh ky ban | tra vién ngay)
hanh.
, , q Chuyén | 24 gio
Tong dat Quyét dinh cho to chuc, ca| vién/ (thoi Bién ban
nhan. Thanh gian tong dat
, travién | pay
B‘l"’g “ | * Luuy: khong
- Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tr tinh vao
ngay co quyét dinh giai quyet khiéu nai tong
lan dau, nguoi gidi quyet khiéu nai phai thoi
g quyét dinh giai quyét khiéu nai cho gian
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nguol khiéu nai; nguoi giai quyét khiéu thuc
nai lan hai; nguoi cO quyén, nghia vu hién thu
lién quan; co quan, t6 chiic, c4 nhan co tuc
lién quan; co quan quan ly cép trén. hanh
- Trudong hop khiéu nai 1an dau thudc chinh)

thAm quyén giai quyét cia Chu tich
UBND tinh thi Van phong UBND gui
Quyet dinh giai quyét khiéu nai lan dau
dén UBND cap xa; UBND cap xa tong
dat Quyét dinh cho té) churc, ca nhan.

* Ghi chi:Thoi gian thyc hién Quy trinh xtr Iy cong viée tai thu tuc hanh
chinh nay ap dung di vé6i vu viée binh thuong; trudong hop khé khan, phuc tap
thi thoi gian thuc hién co6 thé kéo dai hon theo quy dinh ctia phap luat khiéu nai.

2. Thii tuc giai quyét khiéu nai lin hai tai cdp tinh (M4 TTHC:
2.002411.000.00.00.HO01)

Quy trinh xir ly cong viéc: 45 ngay (8gio/ngay lam viéc) = 360 gio.

Trach | Thoi | Bidu mau/

TT

Trinh tu

nhiém

gian

Két qua

Buoc

Phong nghiép vu tlep nhan ho so va tham
muu ngudi giai quyét khiéu nai ban hanh
Thong bao thy 1y don khiéu nai lan dau.

* Luu y: Truong hop tham muu Chu tich
Uy ban nhan dén tinh giai quyét khiéu nai
lan hai thi Ban Tiép Coéng dan tinh tiép
nhan tham muu Chu tich ij ban nhan
dan tinh ban hanh Thong bao thu 1y don
khiéu nai 1an hai va vin ban giao co quan
thanh tra nha nudc hodc co quan, t6 chirc,
don vi, ca nhan thudc quyén quan 1y cia
minh tién hanh xac minh noi dung khiéu
nai (truong hop UBND tinh co6 phdn cong
nhiém vu tham muwu gidi quyét khiéu nai
doi voi quyét dinh hanh chinh va hanh vi
hanh chinh thudc tham quyén gidi quyét
cia Chii tich Uy ban nhén ddn tinh phat
sinh trong qud trinh thyc hién chuc nang
quan ly nha nudc theo nganh, linh vuc thi
co quan chuyén mén dé sé tiép nhdan,
tham muu Chii tich Uy ban nhdn dan tinh
ban hanh Thong bdo thu Iy don khiéu nai
lan hai va van ban giao nhiém vu tién

Chuyén

vién/Th

anh tra
vién

4 gio
(0,5
ngay)
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hanh xac minh noi dung khiéu ngqi).

- Nghién ctru va xem xét thu 1y khiéu nai
Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tur
ngdy nhin dugc khiéu nai quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét ma khong thudc
mot trong cac truong hop duoc quy dinh
tai Diéu 11 cua Luat Khiéu nai 2011 thi
nguoi co thAm quyén giai quyet khiéu nai
lan dau phai thy ly giai quyet Truong
hop nhiéu ngudi cung khiéu nai vé& mot
ndi dung va cu nguoi dai dién dé trinh
bay ndi dung khiéu nai thi thu 1y khi trong
don khiéu nai c6 didy du chit ky cia
nhimg nguoi khiéu nai va c6 van ban cir
nguoi dai dién theo quy dinhtai Piéu 7
ctia Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP.

- Thoéng bao vé viéc thu Iy hodc khéng
thu 1y khiéu nai dbi v6i khiéu nai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh,
nguoi co tham quyén giai quyét khiéu nai
thong bao viéc thu ly hodc khong thu Iy
bang van ban dén nguoi khiéu nai, co
quan, t0 chtrc, don vi, ca nhan co lién
quan va co quan thanh tra nha nude cung
cap blet Truong hop nhiéu nguoi khiéu
nai vé cling mot ndi dung va cir nguoi dai
dién dé thuc hién viéc khiéu nai thi vin
ban thong bao viéc thu ly hodac khong thu
ly dugc gii dén mot trong sb nhing
nguoi dai dién.

Truong 4 giv
1. Xtr 1y, giao chuyén vién/Thanh tra vién | phong 05
. | thu ly ho so. nghiép ( !
Budce ngay)
2 : : : L
2. Kiém tra ho so; du thao Quyét dinh vé | Chuyén ] oidy
viéc xac minh néi dung khi€u nai va lap | vién/ %L
Ké hoach xac minh trinh Lanh dao S¢ ky | Thanh (
va phat hanh. tra vién | &Y )
Ky Quyét dinh vé viéc xac minh ndi dung 4 ois QP y.eAt du}h
ouic | . L | 490 i
% o A~ KA 2 1 v
3 Luu y: Truong hop tham muu Chu tich | dao So ngdy) | dung khidu

UBND tinh giai quyét khiéu nai 1an hai

nai
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thi co quan, to chtrc, don vi duogc giao
nhiém vu xac minh ban hanh Quyét dinh
xac minh ndi dung khiéu nai, trong do xac
dinh r0 ngudi thuc hién xac minh, quyén
va nghia vu cia nguodi thuc hién xéc
minh, thoi gian, ndi dung xac minh.

-Van ban
q trung cau
- T’O chu:,c. Xac mmP, thu thap tai 11gu, . Chuyén | 208 gla}n ch,nh
ching ct; trung cau giam dinh (khi can vien/ S (néu co).
thi€it). , Thanh (g26 -Bdo cao
. | - Tong hop Béo cdo két qua xac minh nd1 A A két qua xac
Budc X . tra vien | ngay) ) n
4 dung khi€u nai. minh noi
dung khiéu
nai
, , Truong |4 o
Cho y kién chinh sua bao cao két qua xac | phong 05
minh ndi dung khicu nai. nghiép ( !
wu | "ew)
Xem xet bao cao két qua xac minh noi
dung khi€u nai va cho y kién két luan.
*Luu y: Truong hop tham muu Chu tich
UBND tinh gidi quyét khiéu nai lan hai y
. < 1A e e N , ~ 24 gio
Budc | thi phoi hgp v6i Van phong UBND tinh | Léanh 3
5 | dang ky thong qua Béo céo ket qua xac | dao So ngdy)
minh noi dung khiéu nai véi Chu tich g4
UBND tinh hodc Hoi dong tu van giai
quyet khicu nai, to cdo, tranh chap dat dai
tinh (n€u co).

- "Tr1n~h ky Bler} ban ghi y kién két luan Cthen 8 giv | Bién ban
Budc | cua Lanh dao S¢; vién/ 1 hi ¢ kidn
6 - Hoan chinh béo céo két qua xac minh | Thanh (‘ ) gké tyluﬁn

ndi dung khiéu nai. tra vién | €Y :
Lanh | 56 gio | Bién ban
T6 chure ddi thoai v6i ngudi khiéu nai. daoS¢ | (7 | doithoai
ngay)
* Luu y: Truong hop tham muu Chu tich
Budc | UBND tinh giai quyét khiéu nai lan hai .
7 A 21 . . Chuyén .\
thi co quan, t6 chuc, don vi dugc giao vien/ 56 gio
nhi€ém vu x4&c minh phdéi hgp vdi Van (7
N A 1A 43 Thanh .
phong Uy ban nhén déan tinh tham muu tra vien ngay)

Chu tich UBND tinh t6 chic ddi thoai voi
nguoi khiéu nai.
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- Trudng hop Chu tich UBND tinh két
luan du thao quyét dinh giai quyét thi
thuc hién Budc §;

- Truong hop Chu tich UBND tinh két
luan phai xac minh thém thi thuc hi¢n

trinh tu tr¢ lai tir Budc 4.
Chuyén | 12 gio
Dy thao Quyét dinh giai quyét khiéu nai| vién/ (1,5
lan hai. Thanh ngdy)
Budce tra vién
8 TrlJ,:()’ng 4 gic
Cho ¥ kién chinh stra Dy thao Quyét dinh. phopAg 0,5
Nghi¢p ‘
| ")
, A, a: ‘o A <A < 1A ~ 24 glf)’
Ky Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan Lanh 1
hal. dao So . £ a
ngdy) | Quyét dinh
Budc | * Luu y: Truong hop tham muu Chu tich . giai quyet
9 | UBND tinh eiai quyét khidu nai lan hai | CPUYen i | khiéu nai
gial quyét khiéu nai lan hai . 24 gio : .
thi c6 To trinh kém theo dy thao Quydt| iV | (1 lan hai
. v X e Y . A . Thanh \
dinh gidi quyét khi€u nai lan hai dé nghi tra vien ngay)
Chu tich UBND tinh ky ban hanh.
Chuyén | 56 gio
Téng dat Quyét dinh cho t6 chuc, ca| vién/ (7 Bjén ban
nhan. Thanh ngdy) tél’lg dat
tra vién | (thyi
* Luu y: Truong hop khleu nai 1an hai gian
thudc tham quyén giai quyét ciia Chi tich nay
UBND tinh thi thi Van phong UBND tinh khong
giri Quyét dinh dén UBND cap xa; tinh
Buéce | UBND cap xa tong dat Quyét dinh cho to Vao
10 | chirc, c4 nhan. tong
thoi
gian
thuc
hién
thu
tuc
hanh
chinh)

* Ghi cha: Thoi gian thyc hién Quy trinh xtr 1y cong viéc tai tha tuc hanh

chinh nay ap dung di vé6i vu viée binh thuong; trudng hop khé khin, phue tap
thi thoi gian thue hién co6 thé kéo dai hon theo quy dinh ctia phap luat khiéu nai.
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3. Thu tuc gidi quyét td cao tai

2.002394.000.00.00.H01)
Quy trinh xir ly cong viéc: 30 ngay (8gid/ngay lam viéc) = 240 gio

cap tinh (Ma TTHC:

TT

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/
Két qua

Buoc

Tiép nhéan va xir 1y ban dau don t6 cio.

* Luwu y: Trude khi thy ly t6 cdo, xac
minh théng tin vé nguoi td cao va dleu
kién thu 1y t6 cdo. Truong hop ngudi tb
cao khong cu tru tai dia ban quan ly hoac
gap khé khan trong viéc xac minh thi
ngudi giai quyét té cdo cd thé ty quyén
cho co quan nha nuéc ngang cp hoic co
quan nha nudc cap dudi xac minh thong
tin can thlet phuc vu viéc ra quyet dinh
thu Iy t6 cdo. Nguoi giai quyét to céo ra
quyét dinh thy 1y t6 céo khi c¢6 du cac diéu
kién sau:

a) T6 céo dugc thuc hién theo quy dinh tai
Diéu 23 Luat TH cao 2018:

+ Truong hop td cdo duoc thuc hién béng
don thi trong don té cdo phai ghi rd ngay,
thang, nam td cdo; ho tén, dia chi cua
nguoi td cao, cach thic lién hé véi nguoi
t6 c40; hanh vi vi pham phap luat bi t6
c40; ngudi bi td cdo va cac thong tin khac
c¢6 lién quan. Truong hop nhiéu ngudi
cing t6 cdo vé cing mot ndi dung thi
trong don t6 céo con phai ghi rd ho tén,
dia chi, cach thac lién hé véi tung nguoi
td cdo; ho tén cua nguoi dai dién cho
nhitg nguoi to cao. Nguoi to cao phai ky
tén hodc diém chi vao don t6 cao.

+ Truong hop ngudi t6 cdo dén to cao
tryc tiép tai UBND tinh thi nguoi t1ep
nhan huéng dan nguoi td cao viét don t6
cao hodc ghi lai ndi dung t6 cao bang vin
ban va yéu cau ngudi td cao ky tén hodc
diém chi xac nhan vao vin ban, trong do
ghi 10 nd1 dung theo quy dinh tai khoan 1
Diéu nay. Truong hop nhiéu ngudi cung
t6 cdo vé cung mot ndi dung thi nguoi tiép

nhan hudng dan ngudi t6 céo cir dai dién

Chuyén
vién/
Thanh
tra vién
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viét don t0 cdo hodc ghi lai noi dung to
c40 bang vin ban va yéu cau nhimg ngudi
td céo ky té€n hoac diém chi xac nhan vao
van ban.

b) Ngudi td cédo c6 du ning luc hanh vi
dan su; truong hop khéng cé dia nang luc
hanh vi dan sy thi phai c6 nguoi dai dién
theo quy dinh cta phép luét

¢) Vu vi¢c thudc tham quyén giai quyét to
cao cua co quan, td chirc, ca nhan tiép
nhan td céo;

d) Noi dung té céo co co s dé xac dinh
nguoi vi pham, hanh vi vi pham phap luat.
Truong hop t6 cdo xudt phat tir vu viée
khiéu nai d3 duoc giai quyét dung thim
quyén, trinh t, tha tuc theo quy dinh cua
phap luat nhung nguoi khleu nai khong
déng ¥ ma chuyen sang to céo nguoi da
giai quyét khleu nai thi chi thy ly t6 cao
khi nguoi to cdo cung cap duogc thong tin,
tai liéu, chiung ctr dé xac dinh nguoi giai
quyét khiéu nai c6 hanh vi vi pham phéap
luat.

Budc

1. Quyét dinh thy 1y t6 cdo va Vin ban
giao xac minh ndi dung t6 cao ctia Chu
tich UBND tinh, Giam dbe So; Thong bao
cho ngudi t6 cdo va thong bao vé€ noi
dung t6 céo cho nguoi bi t cao biét.

* Luu y:

- Truong hop tham muu Chu tich UBND

tinh giai quyét to cao thi Ban Tiép Cong | Chuyén R oic
A g2 - A A \ _ A g10
c}an tinh tiép nhan va tham muu Chu tich | vién/ 1
Uy ban nhan dén tinh thyc hién (truong | Thanh .
hop UBND tinh ¢é van ban chi dao hoac | tra vién ngay)
giao cho co quan chuyén moéon tham muu
xur ly thi co quan do6 thuc hién).
- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay ra quyet dinh thu 1y t6 cdo, nguoi
giai quyét to cao co trach nhiém thong bao
cho ngudi t6 cdo va thong bao vé nodi
dung t6 cao cho ngudi bi td céo biét.
2. Phan cong nhiém vy, thanh 1ap| Lanh | 8gid | Quyét dinh
Poan/T6 xac minh. dao So/ (1 thanh 1ap
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cac ngay) | Poan/To
phong xac minh
ban ndi dung to
chuyén céo
mon
thuoc So
-Vén ban
 Tién hanh xéc minh, thu thap ching ct; | _ | 120 | ‘rungcau
. X g g DAk boan/T6 -y giam dinh.
Budc | trung cau giam dinh (khi can thiét) , gio o
2 s 1A S n xac -Béo cao
2 |- Téng hop, Bao cao két qua xac minh ndi inh (15 L.
dung t6 céo min ngay) ket qud xdc
' minh ndi1
dung t6 cao
Lanh
dao So/
.| Xem xét, cho y kién ddi véi Bao cdo két . 8 gio | Bién ban
Budc . N 2., phong oz
qua xac minh nd1 dung to cdo cua (1 ghi kién
3 | Poan/T4 xéc minh. ban 1 ay) | két lun
chuyén :
mon
thudc S&
w16 | 8 gi | Vanban
Budc | Giai trinh vé két qua xac minh ndi dung to (Czth'rc, A (1 giai trinh
4 | cao. nhér; bi . cua nguoi
Lo | ey ) bi td cao
t0 céo
\ , L s 1A s .. | Poan/To | 8 gio
Hoan chinh Béo céo két qua xac minh nd1 OEZ © é
dung t6 cdo. . .
minh ngay)
Lanh
Budc dao So/ C
5 S Ta A ko LA .o A % \ .y Bao cao
Ky Béo cao két qua xac minh ndi dung t6 | phong 8 gio 1t qua xdc
c4o giri Chu tich UBND tinh, Giam déc | ban (1 qua xa
S6 chuyén | ngay) | ,mb nol
' X &Y | dung tb cao
mon
thudc S&
Chu tich
. e s ok LAy N BND | 8gi¢ | Bién bd
Budc | Xem xét Bao cdo két qua xac minh ndi U \ & en bfl n
X tinh, (1 ghi kién
6 | dung to cdo. . ) £, 1.4
Giam | ngay) | kétluan
doc So
Budc : . , Chu tich | 8gio | Kétluan
Ban hanh K&t luan ng 0 céo. : N T
7 an hanh Két luan ndi dung t6 céo UBND a ndi dung 6
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tinh, ngay) cao
Giam
doc S&
- Gui két luan ndi dung to cdo dén nguoi )
e K s : ) ;g, s 17 g‘- Chu tich
bi t6 cdo, co quan, t0 chuc quan 1y nguodi .
, S A . \ 2 , . A .| UBND | 24 g10
Budc | bi to cdo va co quan, to chirc, ca nhan co tinh 3

8 | lién quan; Gidm X
-Thong bao vé két luan ndi dung t6 cao dbe S& ngay)

dén nguoi to cao.

Chu tich Van ban xur
Bude , ’ UBND | 32 gio ly ctua
9 Xt 1y két luén ndi dung to cao. tinh, (4 nguoi giai
Giam | ngay) quyét tb
dbc So cao

* Ghi chi:Thoi gian thyc hién Quy trinh xur ly cong vi€c tai thu tuc hanh
chinh nay ap dung doi voi vu viéc binh thuong; truong hop kho khan, phirc tap
thi tho1 gian thuc hién c6 thé kéo dai hon theo quy dinh ctiaphép luat to cdo.

I11- LINH VU'C PHONG, CHONG THAM NHUNG, LANG PHI, TIEU
CuUcC

1. Tha tuc tiép nhin yéu cdu giai trinh (Mad TTHC:
2.002402.000.00.00.H01)

Quy trinh xir Iy cdng viéc: Trong thoi han 05 ngdy 1am viéc (40 gid), ké
tir ngdy tiép nhan yéu cau giai trinh.

Bi~éu

TT Trinh tw Tr.aAch T.hm ma;u/
: nhiém | gian Ket

qua

1. Nguoi yéu cau giai trinh gui van ban yéu
cau giai trinh hodc truc tiép dén co quan, to
chure, cd nhan c6 trach nhiém giai trinh. Van | Cong
ban yéu cau giai trinh phai néu rd ndi dung | chic,
yéu cau, ghi rd ho tén, dia chi, s6 dién thoai | nguoi | 08 gid

Blioc hodc dia chi thu tin va phai c6 chir ky hodc | duoc (1
diém chi xac nhan cua nguoi yéu cau giai giao ngay)
trinh. Trudng hop yéu cau truc tiép thi| nhiém
ngudi yéu cau giai trinh phai trinh bay 15 | vu

ndi dung yéu cau voi nguol duge giao ti€p
nhan.
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Co quan, td chirc, don vi, ca nhan c¢6 trach
nhiém giai trinh tiép nhan yéu cau giai
trinh:

- Trudng hop yéu cau giai trinh khéng thudc
trach nhiém thi nguoi tiép nhan huéng daftn Cong

ngudi yéu cau dén co quan c6 tham quyén | chue, Mau sb
Budc | theo quy dinh phap luat. ngudi | 08 gio | 01-GT
2 - Trudng hop nodi dung yéu cau giai trinh dd | duoc (1
duoc giai trinh cho nguoi khac trude d6 thi| giao ngay) | Mau sb
cung cdp ban sao van ban giai trinh cho | nhiém 04-GT
ngudi yéu cau. vu

- Trudng hop vin ban yéu ciu giai trinh
khong dap img diéu kién quy dinh thi ngudi
tiép nhén co trach nhiém hudng dan nguoi
yéu cau giai trinh bd sung thong tin, tai lidu.

Cong
chue, o
Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tr ngay | nguoi Mau so
.| tiép nhan yéu cdu, ngudi giai trinh phai | dugc 02-GT
Budce : <
thong bao bang van ban cho nguoi yéu cau | glao Ly hodc
3 A 24 gio X 2z
giai trinh vé vi€c giai quyét hodc khong giai | nhiém 3 Mau so
quyét va néu 15 1y do. wo/Tha | @ | 03-GT
truong | "84V
don vi

2. Thi tuc thye hién viéc gidi trinh (Ma TTHC: 2.002403.000.00.00.H01)
2.1. Quy trinh xit Iy cong viée: (Diéu 13 Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP)

- Thoi han thyc hién viée giai trinh khong qua 15 ngay (120 gio), ké tir
ngay ra thﬁpg bao tiép nhén yéu cau giai trinh; truong hop c6 néi dung phire
tap thi co thé gia han 01 lan; thoi gian gia han khong qua 15 ngay va phai thong
bao bang vin ban dén nguoi yéu cau giai trinh.

- Truong hop y€u cau giai trinh truc tiép c6 ndi dung don gian thi viéc
giai trinh cé thé thyuc hién vbang hinh thirc truc tlep nhung phai dugc l1ap thanh
bi€n ban c6 chir ky hoac di€ém chi cta céac bén.

2.2. Luu y viéc tam dinh chi, dinh chi viéc giai trinh (Piéu 14 Nghi
dinh s0 59/2019/NP-CP cua Chinh phu):

1. Trong qua trinh thyc hién vi¢c giai trinh, ngudi thyc hién trach nhi¢m
giai trinh quyét dinh tam dinh chi vi¢c giai trinh trong céc truong hop sau day:

a). Nguoi yéu cau giai trinh 1a ca nhan da chét ma chua xac dinh dugc ngudi

thira ké quyén, nghia vu; co quan, t6 chuc bi chia tach, sap nhap, giai thé ma chua
c6 ca nhén, t6 chirc ké thira quyén, nghia vu trong vu viéc yéu cau giai trinh;
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b). Ngudi yéu cau giai trinh 13 c4 nhan mét ning luc hanh vi dan sy ma
chua xac dinh dugc nguoi dai dién theo phap luat;

¢). Ca nhan yéu cau giai trinh bi 6m dau hoidc vi Iy do khach quan khac
ma nguoi thyc hién trach nhiém giai trinh chua thé thuc hién duoc viéc giai
trinh. Nguoi thuc hién trach nhiém gidi trinh tiép tuc thuc hién viéc giai trinh khi

1y do cua viéc tam dinh chi khong con.

ca nhan, to chirc ké thira quyén, nghia vu trong vu viéc yéu cau giai trinh;

2. Nguoi thuc hién trach nhiém giai trinh quyét dinh dinh chi viéc giai
trinh trong cac truong hop sau:

. a). Nguoi yéu cau gidi trinh la ca nhan da chét ma khong c6 nguoi thira ké
quyén, nghia vu; co quan, to chue bi chia tach, sap nhap, giai thé ma khong co

b) Nguoi yéu cau giai trinh 1a c4 nhan mét ning lyc hanh vi dan sy ma
khong c6 nguoi dai dién theo phap luat;

c) Nguoi ye€u cau gidi trinh rat toan b yéu cau giai trinh.

Biéu
r N e X /
TT Trinh ty Tr:“fh T-hm miu
: nhi¢ém glan ket
qua
Cong chuc,
1. Giao nhiém vy thu thap, xdc minh duoc | nguoi duge .
S ET ; o[ 80l | x4
Budc | 1ap thanh van ban. giao nhiém (10 Mau so
1 | 2. Thu thap, xdc minh théng tin cé lién vu/Thu . 05-GT
quan. truong don ngay)
Vi
L:am vice Fru:c t~1ep v6i nguoi yéu cau giai Céng chitc, B
. | trinh dé lam rd0 nhiing ndi dung co lién e 08 gi0
Budc A A AT ATAs « .~ | nguoiduoc
5 | quan khi thay can thiét. Noi1 dung lam vi¢c 10 nhiem (1
dugc 14p thanh bién ban c6 chir ky hoge | £ MV | 00y
diém chi cua cac bén. i
1. Xay dung bao céo két qua thu thap, xac Mau s6
minh. 06-GT
2. Ban hanh van ban giai trinh theo véi| )
LA A A . , | Cong chuc, x
cac nodi dung sau day: Ho tén, dia ch1 nauor duge Mau so
Budc | 1guoi yéu cau giai trinh; noi dung yéu cau giao nhiém 24 810 | 07-GT
3 | giai trinh; két qua lam viéc truc tiép véi to vu/Thit 3
chtrc, ca nhan (néu co); cac can cit phap 1y truong don ngay) Mau sé
dé gidi trinh; nd1 dung giai trinh cy thé. V. 08-GT
3. Trong trudng hop yéu cau gidi trinh truc
tiép, c6 nd1 dung don gian, thi viéc giai
trinh c6 thé thuc hién bang hinh thuic truc
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tiép. Viéc giai trinh truc tiép phai dugc lap
thanh bién ban c6 chir ky hodc di€ém chi
cua cac bén.

Cong chuec, \

. Iy VP SR X A A N 08 gio
Budce | Gui van ban giai trinh dén nguoi yéu cau | nguoi duoc (1
4 | gidi trinh. giao nhiém .

vu ngay)

3. Thi tuc ké Kkhai tai sin, thu nhjp Ma TTHC:
2.002400.000.00.00.H01)

Quy trinh xir ly cong viéc: Khong qua 47 ngay (376 gio)

3.1. Thoi diém hoan thanh ké khai lin dau:

Nguoi 1an du giir vi tri cong tac quy dinh tai cac khoan 1,2 va 3 Diéu 34
Luat PCTN phai hoan thanh viéc ké khai chdm nhat la 10 ngay ké tir ngay duoc
ti€p nhan, tuyén dung, bo tri vao vi tri cong tac.

3.2. Thoi diém hoan thanh viéc ké khai bo sung:

Khi nguoi ké khai c6 bién dong vé tai san, thu nhap trong nam co gia tri
tur 300.000.000 dong tro 1én. Viéce ké khai phai hoan thanh trude ngay 31 thang
12 cua nam c6 bién dong ve€ tai san, thu nhap.

3.3. Thoi diém hoan thanh viéc ké khai hang nim:

Nguoi gitr chire vu tu Giam dbc so va twong duong trd 18n; ngudi 1am
cong tac to chie can bg, quan ly tai chinh cong, tai san cong, dau tu cong hoic
truc tiép tiép xuc va giai quyét cong viéc cta co quan, to chirc, don vi, ca nhan
khéac theo quy dinh ctia Chinh phu phai hoan thanh viéc ké khai trude ngay 31
thang 12 hang nam.

3.4. Thoi diém hoan thanh viéc ké khai phuc vu cong tic can bo:

- Nguoi ke khai quy dinh tai qéc khoan 17, 2 va 3 DPiéu 34 cua Luat PCTN
2018 khi du kién bau, phé chuan, bf) nhiém, bo nhiém lai, cur gilr chﬁc vu khac
phai hoan thanh ké khai cham nhat 1a 10 ngay trudc ngay du kién bau, phé
chuén, bd nhiém, bé nhi€ém lai, ctr gilr chirc vu khac;

- Nguoi ké khai quy dinh tai khoan 4 Diéu 34 cua Luat PCTN 2018 viéc
ké khai duogc thyc hién theo quy dinh cua phép luat vé bau ctr.

Ngay Biéu
TT Trinh ty Trach g ve | maw
: nhiém ‘A Ket

) hién .

qua
Budc | Lap danh sach ngudi ké khai va huéng dan Cong | 16 gi0 | Danh
1 | viéc ké khai: chtre, (2 sach
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1. Co quan, t6 chirc, don vi st dung nguoi
ké khai 1ap danh sach nguoi c6 nghia vu ké
khai dugc quy dinh tai Piéu 34 Luat
Phong, chéng tham nhiing nam 2018 va
Diéu 10 Nghi dinh sé 130/2020/ND-CP
cta Chinh phu.

2. Co quan, t6 chirc gri miu Ban ké khai
tai san, thu nhap theo mau quy dinh tai
Nghi dinh 130/2020/ND-CP (sau déy goi
l1a Ban ké khai), huéng dan va yéu cau
nguoi ké khai thuc hién viéc ké khai tai
san, thu nhap.

nguoi
duoc
giao
nhiém
vu

ngay)

nguoi
co

nghia

vu ké

khai

Budc

Thuc hién viéc ké khai:

1. Nguoi ké khai c6 trach nhiém ké khai
theo mau (02 ban) va gui vé co quan, to
chtrc noi minh lam viéc. Tai san, thu nhap
phai ké khai (quy dinh tai Piéu 35 Luat
PCTN 2018) bao gom:

a) Quyén st dung dat, nha &, cong trinh
xay dyng va tai san khac gan lién véi dat,
nha &, cong trinh xay dung;

b) Kim khi quy, d4 quy, tién, gidy to c6 gia
va dong san khac ma moi tai san c6 gia tri
tir 50.000.000 dong trd 1én;

c) Tai san, tai khoan & nudc ngoai;

d) Tong thu nhép gitra 02 1an ké khai.

2. Truong hop ban ké khai khong ding
theo mau hoic khong day du vé ndi dung
thi co quan, t6 chuc, don vi yéu cau ké
khai bd sung hodc ké khai lai. Thoi han ké
khai bd sung hoic ké khai lai 1a 07 ngay ké
tir ngdy nhan duoc yéu cau, trir truong hop
c6 ly do chinh dang.

Nguoi
co
nghia
vu ké

khai

80 gio
(8
ngay)

Mau sb
09-KK
hoac
MaAu sb
10-
KKBS.

Buoc

Tiép nhén, quan 1y, ban giao ban ké khai:
Trong thoi han 20 ngay ké tir ngdy nhan
duoc ban ké khai, co quan, to chirc, don vi
quan ly, st dung nguoi ké khai ra sodat,
kiém tra ban ké khai va ban giao 01 ban ké
khai cho Co quan kiém soat tai san, thu
nhap c¢6 thAm quyén quy dinh tai Diéu 38
Luat PCTN 2018.

Cong
chtre,
nguoi
duoc
giao
nhi€ém
vu

160

gio

(20
ngay)

Bién
ban
giao,
nhan

Budc

Cong khai ban ké khai:
a) Ban ké khai cuia nguoi ké khai phai

Pon vi
sw dung

120
gio

Bién
ban
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duoc cong khai tai co quan, t6 churc, don vi
noi nguoi dé thuong xuyén lam viéc.

b) Ban ké khai ctia nguoi du kién duoc bd
nhiém gilr chuc vu 1anh dao, quan 1y tai co
quan, td chue, don vi phai duoc cong khai
tai cudc hop léy phiéu tin nhiém.

¢) Ban ké khai cta nguoi tmg cu dai biéu
Quéc hoi, ngudi ing cur dai biéu Hoi dé)ng
nhan dan phdi duoc cong khai theo quy
dinh cua phap luat vé bau ctr.

d) Ban ké khai cua nguoi du kién bau, phé
chuan tai Quéc hoi, Hoi déng nhan dan
phai duoc cong khai véi dai biéu Qudc hoi,
dai biéu Hoi dong nhan dan trudc khi bau,
phé chuan. Thoi diém, hinh thic cong khai
dugc thyc hién theo quy dinh cua Uy ban
Thuong vu Quéc hoi.

e) Ban ké khai cta nguoi du kién bau giir
chuc vu lanh dao, quan 1y tai doanh nghiép
nha nudc dugce cong khai tai cude hop lay
phiéu tin nhiém khi tién hanh b nhiém
hoac tai cudc hop cua Hoi déng thanh vién
khi tién hanh bau cac chirc vy lanh dao,
quan ly.

nguoi
co

nghia

vu ké

khali

(15
ngay)

cong
Khai

2.002401.000.00.00.HO1)

4, Tha tuc xdc minh tai san, thu nhap

(Mi

TTHC:

Quy trinh xir ly cong viéc: Khong qué 60 ngay (480 gio), trong do:
- Thoi han xdc minh 1a 45 ngay (360 gio), truong hop phuc tap thuc hién

theo quy dinh;
- Thoi han ban hanh két luan 1a 10 ngay (80 gid), truong hop phirc tap
thuc hién theo quy dinh;
- Thoi han cong khai két luan 1 05 ngay lam viéc (40 gio).
Biéu
TT Trinh ty TriCh T-h o1 maKu/
: nhiém glan Ket
qua
Co quan kiém soat ban hanh quyét dinh xéc Cong
Budc | minh va thanh 1ap T6 x4ac minh: chtec, 24 Ké
1 |1. Nguoi ding dau Co quan kiém soat ra | nguoi gi0 | hoach
quyét dinh x4c minh tai san, thu nhap trong duoc (3 Xac
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thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay c6 can | giao ngay) | minh;
cr xac minh quy dinh tai diém d khoan 1| nhiém Quyét
Piéu 41 cua Luat PCTN. vu/Nguoi dinh vé
Quyét dinh x4c minh tai san, thu nhap bao | ding dau Viéc
gdm cac ndi dung sau day: Co quan Xac
- Can ¢t ban hanh quyét dinh xac minh; kiem minh
- Ho, tén, chtic vy, noi cong tac cia nguoi soat tai san,
dugc xac minh tai san, thu nhap; th}J
- Ho, tén, chic vu, noi céng tic cua TH nhap
treong va thanh vién T6 x4c minh tai san, thu
nhap;
- Noi dung x&c minh; Thoi han xac minh;
- Nhiém vu, quyén han cua T6 trudong va
thanh vién T6 xac minh tai san, thu nhap;
- Cac co quan, t6 chure, don vi, ca nhan phéi hop
(néu co).
2. Quyét dinh xac minh tai san, thu nhap phai
dugc giri cho T6 trudng va thanh vién T xac
minh tai san, thu nhap, ngudi dugc xac minh
va co quan, td chirc, don vi, ca nhan c¢6 lién
quan trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tur
ngay ra quyét dinh xac minh.
T6 xac minh yéu cdu ngudi duoc xac minh Bfa,r.l
giai trinh vé tai san, thu nhap ctia minh: 16 tils;l
Bud Yéu cau nguoi dugc xac minh giai trinh vé 2 y ,
uoc T6 xac g10 cua
o | tinh trung thyec, day du, rd rang cua ban ké minh 2 Ui
guoi
khai, ngudn gdc cua tai san, thu nhap tang . duoc
them so vOi tai san, thu nhap da ké khai lan ngay) xé.c
lién trudce do. minh
Tién hanh xac minh tai san, thu nhap:
- Yéu cau co quan, td chirc, don vi, c4 nhan
cung cap thong tin, tai liéu co lién quan dén =
A e . . , 2, Bién
ndi dung xac minh theo quy dinh tai khoan 3 | To xac \
Piéu 31 cia Lugt PCTN. | minh/Ca | e }’;ﬁ
Buse | Kjén nghi co quan, to chirc, don vi ¢6 tham | nhan, .t6 gid Vi
3 quyén hodc co quan, td chirc, don vi, ca nhan | chuc het:n (32 bién’
dang quan 1y tai san, thu nhap ap dung bién | quan dén ) ,
e Uy L o w2 | oA .| ngay) | ban
phap can thiét theo quy dinh cua phap luat dé | vice xac 4c
ngin chin viéc tu tan, huly hoai, chuyén dich | minh n)]( inh

tai san, thu nhap hodc hanh vi khac can tro
hoat dong xac minh tai san, thu nhap;
- B¢ nghi co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham
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quyén dinh gia, tham dinh gi4, giam dinh tai
san, thu nhap phuc vu cho viéc xac minh.

- Gilt bi mat thong tin, tai liéu thu thap dugc
trong qua trinh xac minh.

Budc

B4o c4o két qua xac minh tai san, thu nhap:

1. Trong thoi han 45 ngay ké tir ngay ra quyét
dinh xac minh, T truéng TO xac minh tai
san, thu nhap phai bao céo két qua xac minh
tai san, thu nhap bang vin ban cho nguoi ra
quyét dinh x4c minh; truong hop phic tap
thuc hién theo quy dinh.

Bao céo két qua xac minh tai san, thu nhap
bao gdm cac nodi dung sau day:

- N6i dung duoc xdc minh, hoat dong xac
minh da dugc tién hanh va két qua xac minh;
- Panh gia vé tinh trung thyc, day du, ro
rang cua ban ké khai; tinh trung thyc trong
viéc giai trinh vé ngudn gdc cua tai san, thu
nhdp tang thém;

- Kién nghi xtr Iy vi pham quy dinh cta phap
lut vé kiém so4t tai san, thu nhap.

T xéac
minh

64 gid

ngay)

Bao
c4o két
qua
xac
minh

Buoc

Két luan xac minh tai san, thu nhap:

1. Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhén
dugc Béo cdo két qua xac minh tai san, thu
nhap, ngudi ra quyét dinh xdc minh phai ban
hanh Két luin xdc minh tdi san, thu nhap;
truong hop phirc tap thi thoi han c6 thé kéo dai
nhung khong qua 20 ngay.

Két luan xac minh tai san, thu nhap bao gdm
cac ndi dung sau day:

- Tinh trung thuc, day du, rd rang cua viéc ké
khai tai san, thu nhap; tinh trung thuc trong
viéc giai trinh vé ngudn goc cua tai san, thu
nhap ting thém; kién nghi nguoi c6 tham
quyén xir Iy vi pham quy dinh cua phap luat
vé kiém soat tai san, thu nhap.

Nguodi ban hanh két ludn xac minh tai san,
thu nhap phai chiu trach nhiém vé tinh khach
quan, trung thuc cua két luan xac minh.

2. Két luan xac minh tai san, thu nhap phai
duoc gui cho nguoi dugc x4c minh va co
quan, td churc, don vi, c4 nhan yéu cau, kién
nghi xac minh.

Tb xéc
minh/
Nguoi
dung dau
CO quan
kiém
soat

80 gior
(8
ngay)

Két
luan
xac
minh




32

Buoc

Cong khai két luan xac minh tai san, thu
nhap:

Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
ban hanh Két luan xac minh tai san, thu nhap,
nguoi ra quyét dinh xac minh tai san, thu
nhap co trach nhiém cong khai Két luan xéc
minh.

Viéc cong khai Két luan x4c minh tai san, thu
nhap duoc thuc hién nhu viéc cong khai ban
ké khai quy dinh tai Piéu 39 Luat PCTN.

Co quan
kiém
soat

40 gioy
(5
ngay)

Thong
bao
cong
khai
két
luan
xac
minh
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